
生活科技導論

挑戰 1 生活科技教室使用規

範
闖關任務 生活科技教室安全規範同意書

挑戰 2 創意與思考
闖關任務 我是創意大師

挑戰 3 科技問題解決
闖關任務 設計與製作氣球車



架 構表與多媒體

創意與思考

生活科技導論

創意思考的方法

創新的思維

闖關任務
我是創意大師



２ 創意與思考
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２ 創意與思考

梅雨季來臨時，衣服總是不容易乾，在不考慮花錢買

烘乾機的情況下，同學們有什麼好的解決辦法呢？

1. 了解創意思考在團隊合作問題解決的用處。

2. 認識常見的創意思考法。

3. 應用創意思考法以提出不同想法。

13



創意思考的方法

有一位瑞士工程師喬治．麥斯楚（George de Mestral）

和愛犬在山上打獵時，身上總是沾滿了帶鉤刺的小刺果，他

常常需要花很多時間清除它們，他一時好奇，就用顯微鏡觀

察這些小刺果，發現每根刺的頂端都彎成一個小鉤，因此才

能鉤住布料的纖維。這位工程師便利用這個原理，設計和製

作出魔鬼氈。

14



創意思考的方法

透過這個實際的案例，可以知道創意思考的重要性，要

如何跳脫傳統的思維，不斷的提出創新的解決方案是最困難

的一環。因此，有許多學者與企業家們，歸納出了不同的

「創意思考法」，讓人們在討論時能更加順利。

下圖就是透過創意思考，而產出更便利、更實用的設計，

或更吸引人的行銷策略。同學們在沒有靈感時，可以依據所

面臨的問題狀況，選擇合適的創意思考法來找到更多的特殊

點子，下面就來看看這些神奇的創意思考法。
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創意思考的方法 15



創意思考的方法

例如：在討論「未來手機有哪些創新的點子」時，同

學們可能會提出可折疊、更省電、超耐摔、上網超快等想

法，許許多多不同的想法在一下子出現，而每個想法都能

視為是針對這個「主題」提出的創意想法。在此階段，只

要專注在「榨出」腦中的想法就好，不用針對各種想法的

可行性進行討論。

又稱為頭腦風暴法，由一家美國廣告公司的創始人艾力

克斯‧奧斯本（Alex F.Osborn）所提出，主要是透過一群人一

起集思廣益、增加想法與提案的方式。

腦力激盪法（Brainstorming）
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創意思考的方法

腦力激盪法－四個原則

(1)延緩批判。

(2)自由聯想。

(3)構想越多越好。

(4)統合與改進。

16

綜合眾多提議，考慮各方面的可行性，例如：成本、技術、安

全、實際使用情況及市場反應等，決定最後採取的構想。

腦力激盪法－構想選定

腦力激盪法（Brainstorming）



創意思考的方法

(1)踴躍參與發言，避免一直做筆記。

(2)踴躍提出意見，避免因別人的構想較好而不敢提出。

(3)當成員提出想法時，其他成員應避免打斷或批評。

(4)鼓勵成員之間交互踴躍發言，避免採用逐一輪流發言的方式。

(5)鼓勵透過交互討論，以產生更多新觀點和問題解決方法，避免僅

是單向表述成員們的構想。

17

腦力激盪法－建議

腦力激盪法（Brainstorming）



創意思考的方法

科技大廠 IBM（International Business Machines Corporation）曾

舉辦創新腦力大激盪（Innovation Jam），在三天內集合 5 萬多人的

智慧，蒐集了 3 萬 7 千個點子，相較於一般企業效率，這是千倍、

甚至萬倍的力量躍進。如同已故蘋果電腦董事長史蒂夫‧賈伯斯

（Steven Paul Jobs）所說「未來，一個企業能否贏，就看創新的力

量能否在企業中存活。」

腦力激盪法－成功案例

17

腦力激盪法（Brainstorming）



創意思考的方法

腦力激盪法－流程與範例

16

腦力激盪法（Brainstorming）



創意思考的方法

是一種圖像思考法，用於個人思考或團體討論記錄用。

由英國托尼‧布詹（Tony Buzan）於1970年代提出的一種輔

助思考工具，將與主題相關的想法，同時擴散又延伸出去，

並記錄下來。

心智圖法（Mind Map）
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創意思考的方法

1. 於圖紙中間寫下討論的主題。

心智圖法（Mind Map）

18

心智圖法－流程與範例



創意思考的方法

2. 由主題向外拉線，把聯想到的概念用關鍵字寫下。

心智圖法（Mind Map）

心智圖法－流程與範例
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創意思考的方法

3. 在關鍵字下方畫上和聯想到的詞一樣長的底線。

心智圖法（Mind Map）

心智圖法－流程與範例
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創意思考的方法

4. 從各個關鍵字中，把各分支的相關想法寫出來。

心智圖法（Mind Map）

心智圖法－流程與範例
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創意思考的方法

心智圖法（Mind Map）

心智圖法－流程與範例

19

5. 各分支從中心向外，字型由大至小，並用不同顏色標註。



創意思考的方法

心智圖法（Mind Map）

心智圖法－流程與範例

19

6. 各分支若有補充的理論，可以箭頭向內標註。



創意思考的方法

心智圖法（Mind Map）

心智圖法－流程與範例

19

7. 加點圖案，讓心智圖看起來漂漂亮亮的吧。



創意思考的方法

奔馳法（SCAMPER）

奔馳法是由奧斯本首先提出，後來由美國心理學家羅伯

特‧艾波爾（Robert F. Eberle）簡化，主要用於改善製程或是

改良事物，透過替代、合併、調適、修改、其他用途、消除

以及重排等七個討論面向，作為提出創新構想的切入點。
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創意思考的方法 20

奔馳法（SCAMPER）



創意思考的方法 21

奔馳法（SCAMPER）



創意思考的方法 21

奔馳法（SCAMPER）



創新的思維

除了利用各種思考法激發出創意之外，參考別人的經驗

也能讓自己的想法更活躍與突破，下面就讓我們來看看生活

中有趣的創新設計吧。

22



創新的思維

你一定看過在街口閃爍的小綠人，行人遵守交通號誌秩

序的穿越馬路，但你知道這個有趣又實用的設計，其實是出

自臺灣人所發明的嗎？街口小綠人最早於 1961年由東德心

理學家所推出，目的是希望藉由友善的設計提升行人遵守交

通號誌的意願，不過當時的小綠人是不會動的。

直到 1999 年，臺灣將此設計進行改良，除了維持世界

通用的「紅停綠行」外，再加上動態走動或倒數計時的秒數，

以提高行人的專注力，並提醒行人穿越馬路剩餘的時間，減

少意外事故發生。此發明隨即引起各國競相學習，陸續引進

美國、日本等國，讓這個「臺灣之光」閃爍在世界各地。

揚名國際的小綠人
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創新的思維

東德小綠人

奔跑小綠人與

倒數秒數

日本街頭的小綠人計時，會隨著時間變化減短警示長度。

揚名國際的小綠人

22



創新的思維

走在路上你是否曾被急駛而過的車輛濺溼了衣服？或是

看到機車騎士因路面積水造成打滑的危險畫面？傳統的柏油

路因雨水不易宣洩，沖刷久了路面容易破損，熟悉道路工程

的陳瑞文先生突發奇想：「若馬路能像海綿將雨水快速的吸

收，減少雨水停滯在路面的時間，就能減少危險，路面也不

易損壞。」因此發明出「海綿道路」，不但可將雨水導流到

地下儲水層，還能淨化空氣，調節地面溫度，也能維持生態，

此項發明已獲得多國青睞。

會呼吸的道路
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創新的思維 黑手的夢想之路影片

海綿道路示意圖

23

會呼吸的道路



創新的思維

早期物品的寄送與配發，多由郵差或快遞員擔任傳遞的

角色，將物品遞送到指定的地點，但受限於送貨時間較長、

且家中不一定隨時有人可以簽收，同時也可能產生付了錢卻

拿不到東西的糾紛，於是發展出超商取貨、貨到付款或第三

方支付等收付方式，這些創新的物流模式具備寄收便利、快

速到貨、降低成本等優勢，徹底顛覆傳統的物流業。

超便利的物流
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創新的思維

多樣選擇的寄收方式

超便利的物流

24



創新的思維

超便利的物流

24

第三方支付

由第三方業者擔任買賣雙方的保證人，買家先將款項付給第三方業者，第三方業者通知

賣家出貨，買家收到商品確認無誤後，第三方業者再將款項支付給賣家。



我是創意大師
1-2

利用「創意思考」解決問題。

以 4～6 人為一組，運用「創意思考法」，解決你們這組所選定的

問題。

從下面題目，選擇一題作為你們這組的題目，配合創意思考法完成

討論並上臺報告與分享。

目 的

任務說明

過關條件

25

設備材料

電腦與網路、紙、筆、便利貼、海報紙 1 張、彩色筆等繪圖工具。



我是創意大師
1-2
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我是創意大師
1-2
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我是創意大師
1-2
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項目 表現優異 順利過關 挑戰失敗

選擇適切

的創意思

考法

能選擇適切的創意思考

法，並說明選擇的原因。

能選擇適切的創意思考

法。

未能選擇適切的創意思

考法。

提出創意

構想

能提出多元且可行的創

意構想。
能提出多元的創意構想。僅能提出少數的構想。


