
彰化縣源泉國小112學年度教師公開授課 
教學觀察-教學觀察紀錄表 

教學教師：  張涵羽 老師   任教年級：    2     任教領域/科目：   彈性課

程      

教學單元： 非禮勿言  

教學節次：共__2__節 本次教學為第___1_____節 

觀課人員：  謝裕海校長 莊勤昇主任 潘信如老師    

觀察時間：112年  12月 7 日9：30至10：1O 

 

 

層 

面 

 

指標與檢核重點 

 

教師表現事實 

摘要敘述 

 評   量 

推 

薦 

 

通 

過 

 

待 

改 

進 

A 

課 

程 

設 

計 

與 

教 

學 

A-2 掌握教材內容，實施教學活動，促進學生學習。 

A-2-1 有效連結學生的新舊知能或生活經 

驗，引發與銜接學生學習動機。 

舉生活中 舌頭常常闖禍的例子    

A-2-2 清晰呈現教材內容，協助學生習得

重要概念、原則或技能。 

反覆吟詠聖經金句 

知道勒住舌頭不闖禍的重要性 

   

A-2-3 提供適當的練習或活動，以理解或

熟練學習內容。 

名人故事影片賞析 

職場上招待顧客的話術練習 

   

A-2-4 完成每個學習活動後，適時歸納或

總結學習重點。 

說話的品格的練習題：指正與批

評、肯定、視線、共感、善意的

批評、事物各種不同角度觀看、

刮別人鬍子之前，先把自己的刮

乾淨 

   

A-3 運用適切教學策略與溝通技巧，幫助學生學習。 

A-3-1 運用適切的教學方法，引導學生思 

考、討論或實作。 

演講口才藝術家卡內基：他不

壞，只是缺乏愛 

   



A-3-2 教學活動中融入學習策略的指導。 一句話說得合宜，就如金蘋果在

銀網子裏。 

   

A-3-3 運用口語、非口語、教室走動等溝

通技巧，幫助學生學習。 

提供職場兩難情境 幫助學生思

考 要怎麼符合公司利益 自己

的良心 顧客的需求 練習合宜

的話術與行為態度 

   

A-4 運用多元評量方式評估學生能力，提供學習回饋並調整教學。 

A-4-1 運用多元評量方式，評估學生學習

成效。 

提供職場兩難情境 幫助學生思

考 要怎麼符合公司利益 自己

的良心 顧客的需求 練習合宜

的話術與行為態度 

   

A-4-2 分析評量結果，適時提供學生適切

的學習回饋。 

調整情境角色的心態與行為言

語 甚至聲調 

   

A-4-3 根據評量結果，調整教學。 學生回答問題 恰當的給予社會

性讚美，回答不適切(如替顧客

做決定)，則及時點出尊重他人

的重要性 

   

A-4-4 運用評量結果，規劃實施充實或補

強性課程。(選用) 

將情境的兩難衝突測驗擴充更

多題 也可以是消費者自我保護

的話術 
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B-1 建立課堂規範，並適切回應學生的行為表現。 

B-1-1 建立有助於學生學習的課堂規範。 尊重老師主持與場控 

空檔時可依循老師的提問發言

或發問 不需要舉手 

   

B-1-2 適切引導或回應學生的行為表現。 重複敘述學生的回答與提問 以

表示肯定 

   

B-2 安排學習情境，促進師生互動。 

B-2-1 安排適切的教學環境與設施，促進

師生互動與學生學習。 

站起來演示情境角色與劇情    



B-2-2 營造溫暖的學習氣氛，促進師生之

間的合作關係。 

以正向鼓勵 取代批評 責難    

 


